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TCG N O T R E  S I G N A T U R E  P É D A G O G I Q U E

É D I T O

Former par le métier,
décider par la donnée.
Nos formations ne transmettent pas seulement des connaissances : elles
construisent des savoir-faire directement mobilisables sur le poste de
travail. Conçues pour des organisations exigeantes, elles s’adressent aussi
bien aux agents et techniciens qu’aux cadres, hauts fonctionnaires,
managers de l’administration publique et présidents d’institution, dans le
secteur public, le privé, les organisations internationales et les ONG.

Chaque parcours part d’un cas réel, aboutit à un livrable exploitable et intègre
systématiquement les usages de l’intelligence artificielle appliquée au métier. L’objectif est
constant : renforcer durablement la performance, la qualité de la décision et l’efficacité
opérationnelle.

70%

Pratique
De mise en s ituation, sur vos  cas

et vos  données , plutôt que de
théorie.

IA

Augmentée
Chaque domaine intègre des

usages  concrets  de l’IA métier.

✓

Certif iante
Évaluation des  acquis  et

certification TCG à l’issue du
parcours .

C E  Q U I  D I S T I N G U E  N O S  P A R C O U R S

01 Orientation métier
Des compétences pratiques calibrées sur les
gestes et responsabilités réels du poste.

02 Formateurs praticiens
Des experts seniors intervenant sur des
mandats internationaux, du Sahel à l’Afrique
australe.

03 Livrables réutilisables
Modèles, tableaux de bord et procédures
repartent avec vos équipes.

04 Sur-mesure & intra
Programmes calibrés sur votre secteur, votre
effectif et votre niveau de maturité.
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TCG P U B L I C S  &  N I V E A U X

À  Q U I  S ’ A D R E S S E N T  N O S  F O R M A T I O N S

Du geste métier à
la décision stratégique.
Nos parcours se déclinent selon le niveau de responsabilité et le type
d’organisation. Un même domaine peut être calibré de l’initiation
opérationnelle au séminaire exécutif.

Nive au de
re sponsabilit é

Administ rat ion
publique

Se ct e ur privé O I & O NG

Agents &
techniciens
Maîtrise des outils et
gestes métier

Application des
procédures, saisie fiable,
out ils numériques du
poste.

Exécution qualité,
report ing
opérat ionnel, usage
des copilotes IA.

Collecte de données,
suivi d’act ivit és ,
redevabilité terrain.

Cadres &
responsables
Pilotage, méthode,
encadrement

Pilotage par KPI,
conformité, conduite de
réformes de service.

Management de la
perf ormance, gestion
des risques, projets.

Gestion de projet axée
résult at s , mobilisation
de financements.

Dirigeants, hauts
f onctionnaires &
présidents
d’institution
Stratégie, gouvernance,
arbitrage

Gouvernance,
t ransf ormat ion par l’IA,
souveraineté des données.

Stratégie, f inancement
& PPP , création de
valeur durable.

Vision, gouvernance,
redevabilit é et
dialogue avec les
bailleurs.

Q U A T R E  N I V E A U X ,  U N E  P R O G R E S S I O N

Initiation
Fondamentaux et

vocabulaire du
domaine.

Intermédiaire
Application autonome

sur cas  courants .

Avancé
Situations  complexes

et pilotage.

Expert
Maîtrise, arbitrage et

transfert.
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TCG S O M M A I R E  ·  5  P Ô L E S

L E  C A T A L O G U E

5 pôles, 23 domaines.
Des métiers sectoriels aux fonctions support — ressources humaines,
achats & contrats, juridique, QHSE, logistique, management — chaque
domaine se décline pour tous les niveaux, de l’agent au dirigeant, dans le
secteur public, le privé, les organisations internationales et les ONG.

1 MÉT I ER S  S EC T O R I EL S

01 Secteur Minier 3 à 5 jours

02 Télécommunications 2 à 4 jours

03 Banque & Finance 3 à 5 jours

2
R ES S O UR C ES  HUMAI N ES ,  AC HAT S  &
FO N C T I O N S  S UP P O R T

04 Ressources Humaines & Capital
Humain

2 à 4 jours

05 Achats, Approvisionnements &
Gestion des Contrats

3 à 5 jours

06 Juridique & Conformité
réglementaire

2 à 4 jours

07 QHSE — Qualité, Hygiène, Sécurité &
Environnement

2 à 4 jours

08 Logistique, Transport & Magasinage 2 à 4 jours

09 Management, Leadership &
Encadrement

2 à 4 jours

10 Commercial, Marketing & Relation
Client

2 à 4 jours

11 Communication & Relations
Publiques

2 à 3 jours

12 Assistanat de Direction, Secrétariat &
Administration

2 à 3 jours

3 FI N AN C E,  C O MP T AB I L I T É,  AUD I T  &  FI S C AL I T É

13 Expertise Comptable 3 à 5 jours

14 Contrôle de Gestion & Pilotage de la
Performance

3 à 4 jours

15 Audit 3 à 5 jours

16 Expertise Financière 3 à 4 jours

17 Fiscalité 2 à 4 jours

4 S T R AT ÉG I E,  T R AN S FO R MAT I O N  &  D AT A

18 Transformation Numérique 2 à 4 jours

19 Optimisation des Processus 2 à 4 jours

20 Stratégie & Intelligence Économique 2 à 3 jours

21 Gouvernance 2 à 3 jours

5 D ÉVEL O P P EMEN T ,  FI N AN C EMEN T  &  P R O J ET S

22 Mobilisation des Ressources 2 à 3 jours

23 Financement des Programmes &
Projets

3 à 5 jours
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TCG D O M A I N E  0 1  —  S E C T E U R  M I N I E R

DO M A I N E

01

Secteur Minier
Piloter la chaîne de valeur minière, de la mine à la donnée

Un parcours complet pour professionnaliser la conduite des opérations extractives et y ancrer les
exigences HSE, ESG et la maintenance prédictive augmentée par l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Gouvernance minière Exploitation minière

Gestion des risques ESG & développement durable

Maintenance prédictive Gestion de projets miniers

Santé, Sécurité & Environnement (HSE)

Conformité réglementaire Digitalisation des opérations

Analyse des données géologiques

P U B L I C S  C I B L E S

Cadres et ingénieurs miniers

Responsables HSE & conformité Directions d’exploitation

Autorités de tutelle du secteur extractif

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Structurer la gouvernance et le cadre
contractuel d’un projet minier

Déployer un dispositif HSE et ESG conforme aux
standards internationaux

Mettre en place la maintenance prédictive des
équipements critiques

Exploiter les données géologiques et de
production pour arbitrer

Prospection assistée par IA›
Optimisation de la production›

Maintenance prédictive›
Sécurité des s ites›
Analyse prédictive & tableaux de bord›

Plan HSE-ESG opérationnel et registre
des risques

›

Tableau de bord production &
maintenance prédictive

›

Cartographie exploitable des données
géologiques

›
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TCG D O M A I N E  0 2  —  T É L É C O M M U N I C A T I O N S

DO M A I N E

02

Télécommunications
Opérer et transformer les réseaux de nouvelle génération

Accompagner opérateurs et régulateurs dans la modernisation des réseaux (5G, IoT, cloud), la
cybersécurité et l’exploitation intelligente de la donnée.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Gestion des réseaux

Transformation digitale des opérateurs Cybersécurité

Data Analytics Cloud Computing

Internet des Objets (IoT) 5G

Gestion de projets télécom

P U B L I C S  C I B L E S

Ingénieurs et techniciens réseau

Responsables transformation digitale

Régulateurs des télécommunications

Directions techniques d’opérateurs

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Concevoir et superviser une architecture réseau
moderne (5G, IoT, cloud)

Renforcer la posture de cybersécurité d’une
infrastructure télécom

Piloter la performance réseau et l’expérience
client par la donnée

Conduire un projet de transformation
d’opérateur

Optimisation des réseaux par IA›
IA conversationnelle & chatbots›

Détection des anomalies›
Maintenance intelligente›
Analyse prédictive des performances›

Schéma d’architecture réseau cible›
Plan de cybersécurité et de continuité›
Tableau de bord de supervis ion de la
QoS

›
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TCG D O M A I N E  0 3  —  B A N Q U E  &  F I N A N C E

DO M A I N E

03

Banque & Finance
Concilier performance, risque et conformité

Professionnaliser les métiers bancaires et financiers, de l’analyse à la conformité, avec les apports
de la finance digitale et de l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Gestion bancaire Finance d’entreprise

Analyse financière Gestion des risques

Contrôle interne Conformité

Lutte contre le blanchiment Gestion des investissements

Finance digitale FinTech

P U B L I C S  C I B L E S

Cadres bancaires et financiers

Responsables conformité & contrôle interne

Acteurs de la FinTech Directions des risques

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Conduire une analyse financière et une notation
de risque de crédit

Sécuriser la conformité et la lutte anti-
blanchiment (LBC-FT)

Structurer le contrôle interne d’un établissement
financier

Déployer scoring, détection de fraude et
reporting assistés par l’IA

IA pour l’analyse financière›
Détection des fraudes›

Scoring intelligent›
Prévis ions financières›
Automatisation des contrôles &
reporting

›

Grille de scoring et modèle de
notation

›

Dispositif LBC-FT et cartographie des
risques

›

Reporting réglementaire automatisé›
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TCG D O M A I N E  0 4  —  R E S S O U R C E S  H U M A I N E S  &  C A P I T A L  H U M A I N

DO M A I N E

04

Ressources Humaines & Capital Humain
Recruter, développer et fidéliser les talents

Structurer l’ensemble du cycle RH — de l’administration du personnel à la gestion prévisionnelle
des emplois et des compétences — avec les outils SIRH et l’IA RH.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Administration du personnel & paie

Recrutement & intégration GPEC & compétences

Formation & développement

Gestion des carrières & mobilité

Évaluation de la performance

Droit social & relations sociales SIRH & digitalisation RH

Rémunération & avantages QVT & climat social

P U B L I C S  C I B L E S

Assistants RH & gestionnaires paie

Chargés de recrutement & formation Responsables RH

DRH & directions du capital humain

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Gérer l’administration du personnel et la paie en
conformité

Conduire un recrutement structuré et une
intégration réussie

Déployer la GPEC, la formation et la gestion des
carrières

Piloter le climat social et le dialogue avec les
partenaires sociaux

Tri assisté des candidatures›
Analyse prédictive du turnover›

Chatbots RH & self-service›
Automatisation de la paie›
Tableaux de bord RH›

Politique et procédures RH›
Référentiel de compétences & fiches
de poste

›

Tableau de bord des indicateurs RH›
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TCG D O M A I N E  0 5  —  A C H A T S ,  A P P R O V I S I O N N E M E N T S  &  G E S T I O N  D E S  C O N T R A T S

DO M A I N E

05

Achats, Approvisionnements & Gestion
des Contrats
Sécuriser la chaîne d’approvisionnement et la valeur des contrats

Professionnaliser la fonction achats et supply chain, du sourcing à la gestion des contrats et des
fournisseurs, avec l’e-procurement et l’analyse des dépenses par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Stratégie achats & sourcing Appels d’offres & sélection

Négociation achats Gestion des contrats fournisseurs

Gestion des risques & conformité

Gestion des stocks & approvisionnements

Achats publics & marchés E-procurement

Évaluation des fournisseurs

P U B L I C S  C I B L E S

Magasiniers & gestionnaires de stocks

Acheteurs & approvisionneurs

Responsables achats & contrats

Directions supply chain / logistique

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Conduire un appel d’offres et sélectionner les
fournisseurs

Négocier et rédiger des contrats d’achat
sécurisés

Piloter la performance et les risques fournisseurs

Optimiser les stocks et les coûts
d’approvisionnement

Analyse des dépenses (spend
analysis)

›

Détection des risques fournisseurs›
Sourcing assisté par IA›
Automatisation des commandes›

Prévis ion de la demande›

Procédure achats & grille d’évaluation
fournisseurs

›

Modèle de contrat & matrice des
risques

›

Tableau de bord achats & stocks›
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TCG D O M A I N E  0 6  —  J U R I D I Q U E  &  C O N F O R M I T É  R É G L E M E N T A I R E

DO M A I N E

06

Juridique & Conformité réglementaire
Sécuriser juridiquement l’activité et les contrats

Maîtriser le droit des affaires, la rédaction et le suivi des contrats, la conformité réglementaire et le
contentieux, avec l’assistance juridique par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Droit des affaires & sociétés

Rédaction & gestion des contrats Droit du travail

Droit minier & sectoriel Conformité & réglementation

Contentieux & arbitrage

Protection des données personnelles

Propriété intellectuelle

P U B L I C S  C I B L E S

Assistants & gestionnaires juridiques

Juristes d’entreprise

Responsables juridiques & conformité

Directions juridiques

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Rédiger et sécuriser les contrats commerciaux et
de partenariat

Assurer la conformité réglementaire et la veille
juridique

Gérer les risques juridiques et le contentieux

Structurer la protection des données et de la
propriété intellectuelle

Revue de contrats assistée par IA›
Veille réglementaire automatisée›

Recherche juridique intelligente›
Détection des clauses à risque›

Bibliothèque de modèles de contrats›

Cartographie des risques juridiques›
Dispositif de conformité & veille›
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TCG D O M A I N E  0 7  —  Q H S E  —  Q U A L I T É ,  H Y G I È N E ,  S É C U R I T É  &  E N V I R O N N E M E N T

DO M A I N E

07

QHSE — Qualité, Hygiène, Sécurité &
Environnement
Ancrer la sécurité et la qualité au cœur des opérations

Déployer un système de management QHSE conforme aux normes internationales (ISO 9001, 14001,
45001), avec la remontée d’incidents et l’analyse des risques assistées par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Systèmes de management QHSE

Normes ISO 9001 / 14001 / 45001

Analyse des risques & prévention

Sécurité au travail (HSE) Gestion environnementale

Gestion des incidents & accidents Audits QHSE

Culture sécurité

P U B L I C S  C I B L E S

Agents & animateurs HSE Responsables QHSE

Coordinateurs sécurité de sites

Directions HSE / développement durable

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Mettre en place un système de management
QHSE (ISO 9001/14001/45001)

Conduire l’analyse des risques et les plans de
prévention

Gérer les incidents, audits et non-conformités

Piloter la performance sécurité et
environnementale

Détection des risques & near-miss›
Analyse prédictive des accidents›

Reporting HSE automatisé›
Vis ion par ordinateur pour la sécurité›

Système documentaire QHSE›

Plan de prévention & analyse des
risques

›

Tableau de bord sécurité-
environnement

›
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TCG D O M A I N E  0 8  —  L O G I S T I Q U E ,  T R A N S P O R T  &  M A G A S I N A G E

DO M A I N E

08

Logistique, Transport & Magasinage
Fluidifier les flux physiques et maîtriser les coûts

Optimiser l’entreposage, le transport et la distribution, du magasin au dernier kilomètre, avec la
traçabilité et l’optimisation des tournées par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Gestion d’entrepôt & magasinage

Gestion des stocks & inventaires Transport & distribution

Planification logistique Douanes & transit

Traçabilité & WMS KPI logistiques Supply chain aval

P U B L I C S  C I B L E S

Magasiniers & agents logistiques

Gestionnaires de flux & transport

Responsables logistique Directions supply chain

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Organiser un entrepôt et gérer les stocks avec
fiabilité

Planifier et optimiser le transport et les tournées

Piloter la performance logistique par les KPI

Assurer la traçabilité et la conformité des flux

Optimisation des tournées›
Prévis ion de la demande›

Gestion intelligente des stocks›
Traçabilité automatisée›

Plan d’optimisation d’entrepôt›

Schéma de transport & tournées›
Tableau de bord logistique›
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TCG D O M A I N E  0 9  —  M A N A G E M E N T ,  L E A D E R S H I P  &  E N C A D R E M E N T

DO M A I N E

09

Management, Leadership &
Encadrement
Encadrer, mobiliser et faire grandir les équipes

Développer les compétences managériales à tous les niveaux d’encadrement — de la prise de
fonction au leadership stratégique — avec des outils d’aide au management augmentés par l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Fondamentaux du management

Leadership & posture managériale

Gestion d’équipe & délégation

Communication managériale Gestion des conflits

Conduite du changement Management à distance

Entretiens & évaluation

P U B L I C S  C I B L E S

Chefs d’équipe & superviseurs Managers de proximité

Cadres & responsables de département

Dirigeants & directeurs

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Prendre en main une équipe et fixer des objectifs
clairs

Animer, motiver et développer ses
collaborateurs

Conduire les entretiens et gérer les situations
difficiles

Piloter la performance collective et conduire le
changement

Assistants de management›
Analyse du climat d’équipe›

Aide à la préparation des entretiens›
Tableaux de bord managériaux›

Plan de management d’équipe›

Grille d’objectifs  & d’évaluation›
Feuille de route de prise de fonction›
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TCG D O M A I N E  1 0  —  C O M M E R C I A L ,  M A R K E T I N G  &  R E L A T I O N  C L I E N T

DO M A I N E

10

Commercial, Marketing & Relation
Client
Conquérir, convertir et fidéliser les clients

Structurer la démarche commerciale et marketing, de la prospection à la fidélisation, avec le
marketing digital et l’IA au service de la relation client.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Stratégie commerciale & marketing Prospection & vente

Négociation commerciale

Marketing digital & réseaux sociaux

Relation & expérience client CRM Études de marché

Fidélisation

P U B L I C S  C I B L E S

Commerciaux & chargés de clientèle

Chargés de marketing digital

Responsables commerciaux & marketing

Directions commerciales

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Construire et exécuter un plan commercial et
marketing

Conduire la prospection, la négociation et la
vente

Déployer le marketing digital et la présence en
ligne

Piloter la relation et la satisfaction client

Scoring & ciblage des prospects›
Personnalisation marketing›

Chatbots & service client›
Analyse des ventes & prévis ions›

Plan d’action commercial &
marketing

›

Parcours client & scripts de vente›
Tableau de bord commercial (CRM)›
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TCG D O M A I N E  1 1  —  C O M M U N I C A T I O N  &  R E L A T I O N S  P U B L I Q U E S

DO M A I N E

11

Communication & Relations Publiques
Porter le message et protéger la réputation

Professionnaliser la communication interne, externe et de crise, ainsi que les relations publiques et
médias, avec la création de contenus et la veille assistées par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Stratégie de communication Communication interne

Communication externe & médias Relations publiques

Communication digitale & réseaux sociaux

Communication de crise Production de contenus

Événementiel

P U B L I C S  C I B L E S

Chargés de communication

Community & content managers

Responsables communication & RP

Directions de la communication

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 3 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Élaborer et déployer un plan de communication

Produire des contenus institutionnels et digitaux
de qualité

Gérer les relations médias et les relations
publiques

Préparer et gérer la communication de crise

Génération de contenus & rédaction
assistée

›

Veille médias & e-réputation›
Analyse des audiences›
Création visuelle assistée›

Plan de communication›
Kit médias & éléments de langage›
Dispositif de veille & e-réputation›
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TCG D O M A I N E  1 2  —  A S S I S T A N A T  D E  D I R E C T I O N ,  S E C R É T A R I A T  &  A D M I N I S T R A T I O N

DO M A I N E

12

Assistanat de Direction, Secrétariat &
Administration
Le socle administratif d’une organisation performante

Professionnaliser les fonctions d’assistanat, de secrétariat et d’administration — organisation,
rédaction, accueil et gestion documentaire — avec les outils bureautiques et l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Organisation & gestion du temps

Techniques de secrétariat Rédaction administrative

Accueil & communication

Gestion documentaire & archivage

Bureautique (Word, Excel, PowerPoint) Outils  collaboratifs

Gestion des réunions

P U B L I C S  C I B L E S

Secrétaires & agents administratifs

Assistants de direction Office managers

Responsables des services généraux

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 3 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Organiser l’agenda, les réunions et les
déplacements

Rédiger et mettre en forme les documents
professionnels

Gérer l’accueil, le courrier et la gestion
documentaire

Maîtriser les outils bureautiques et collaboratifs
augmentés par l’IA

Assistants de rédaction & synthèse›
Comptes rendus automatiques›

Copilotes bureautiques›
Gestion intelligente du courrier›

Procédures d’organisation & modèles
de documents

›

Plan de classement & d’archivage›
Kit d’outils  bureautiques›
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TCG D O M A I N E  1 3  —  E X P E R T I S E  C O M P T A B L E

DO M A I N E

13

Expertise Comptable
De la saisie à la consolidation, augmentée par l’IA

Professionnaliser la fonction comptable, des normes IFRS à la clôture, avec l’automatisation et la
détection d’anomalies.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Comptabilité générale Comptabilité analytique

Normes IFRS Consolidation Arrêté des comptes

Digitalisation comptable

P U B L I C S  C I B L E S

Experts-comptables et collaborateurs

Directions comptables Contrôleurs de gestion

Responsables financiers d’ONG & OI

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Tenir une comptabilité générale et analytique
fiable

Appliquer les normes IFRS et conduire une
consolidation

Piloter l’arrêté et la clôture des comptes

Automatiser la saisie et fiabiliser les clôtures par
l’IA

Sais ie automatisée›
Analyse comptable intelligente›

Détection d’anomalies›
Assistance aux clôtures›

Jeu d’états financiers consolidés›

Procédure de clôture optimisée›
Grille de détection d’anomalies›
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TCG D O M A I N E  1 4  —  C O N T R Ô L E  D E  G E S T I O N  &  P I L O T A G E  D E  L A  P E R F O R M A N C E

DO M A I N E

14

Contrôle de Gestion & Pilotage de la
Performance
Éclairer la décision par les chiffres

Mettre en place le contrôle de gestion, la budgétisation et le reporting de performance, avec les
tableaux de bord et l’analyse prédictive.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Contrôle de gestion Budgétisation & forecast

Comptabilité analytique & coûts Analyse des écarts

Tableaux de bord & KPI Reporting de gestion

Pilotage de la performance Business Intelligence

P U B L I C S  C I B L E S

Assistants de gestion Contrôleurs de gestion

Responsables du contrôle de gestion

Directions financières

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Construire et suivre un budget et un forecast

Analyser les écarts et les coûts (comptabilité
analytique)

Concevoir des tableaux de bord et des KPI
décisionnels

Automatiser le reporting de gestion par l’IA

Prévis ions & scénarios budgétaires›
Détection des écarts›

Reporting automatisé›
Tableaux de bord intelligents›

Processus budgétaire & forecast›

Tableau de bord de pilotage›
Modèle de reporting de gestion›

T CG  — Catalogue de formations  · Formation & R enforcement des  capacités 18



TCG D O M A I N E  1 5  —  A U D I T

DO M A I N E

15

Audit
Auditer plus large, plus vite, plus sûr

Renforcer l’audit interne, externe et des systèmes d’information, avec l’analyse massive de
données et la détection de fraudes par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Audit interne Audit externe

Audit des systèmes d’information

Audit des performances Gestion des risques

Contrôle interne

P U B L I C S  C I B L E S

Auditeurs internes et externes

Responsables du contrôle interne

Inspecteurs et contrôleurs d’État Comités d’audit

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Conduire une mission d’audit interne, externe ou
SI de bout en bout

Évaluer les risques et l’efficacité du contrôle
interne

Auditer par la donnée (analyse massive,
échantillonnage intelligent)

Détecter la fraude et produire des rapports
probants par l’IA

Audit assisté par IA›
Analyse massive des données›

Détection de fraudes›
Contrôle automatisé›
Génération de rapports›

Programme et plan d’audit basé sur
les risques

›

Rapport d’audit et recommandations›
Routines de data-audit réutilisables›
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TCG D O M A I N E  1 6  —  E X P E R T I S E  F I N A N C I È R E

DO M A I N E

16

Expertise Financière
Évaluer, modéliser, décider

Maîtriser le diagnostic, l’évaluation d’entreprise et la modélisation financière, enrichis par l’analyse
prédictive.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Diagnostic financier Évaluation d’entreprise

Business Plan Modélisation financière Due Diligence

Gestion de trésorerie

P U B L I C S  C I B L E S

Analystes et directeurs financiers

Consultants en transaction Porteurs de projets

Fonds et investisseurs

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Réaliser un diagnostic financier et une évaluation
d’entreprise

Construire des modèles financiers et business
plans robustes

Conduire une due diligence et une gestion de
trésorerie

Simuler et prévoir grâce à l’analyse prédictive

Prévis ions financières›
Analyse prédictive›

Valorisation assistée›
Simulations financières›

Modèle financier paramétrable›

Rapport d’évaluation d’entreprise›
Business plan finançable›
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TCG D O M A I N E  1 7  —  F I S C A L I T É

DO M A I N E

17

Fiscalité
Sécuriser et optimiser la charge fiscale

Maîtriser la fiscalité des entreprises, minière et internationale, avec l’assistance intelligente et la
veille réglementaire automatisée.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Fiscalité des entreprises Fiscalité minière

Fiscalité internationale TVA Optimisation fiscale

Contrôle fiscal

P U B L I C S  C I B L E S

Directeurs fiscaux et financiers

Comptables et gestionnaires Conseils et cabinets

Administrations fiscales

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Maîtriser les régimes fiscaux clés (entreprises,
minier, international)

Préparer et sécuriser les déclarations et
l’optimisation fiscale

Gérer un contrôle fiscal et le contentieux associé

Exploiter l’IA pour l’analyse des risques et la veille
réglementaire

Assistance fiscale intelligente›
Analyse automatique des risques
fiscaux

›

Préparation des déclarations›
Veille réglementaire›

Diagnostic fiscal et pistes
d’optimisation

›

Dossier de préparation au contrôle
fiscal

›

Dispositif de veille réglementaire›
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TCG D O M A I N E  1 8  —  T R A N S F O R M A T I O N  N U M É R I Q U E

DO M A I N E

18

Transformation Numérique
Conduire le changement digital de bout en bout

Doter les organisations d’une stratégie digitale, d’une gouvernance des données et des usages
avancés de l’IA générative, déployés de façon responsable.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Stratégie digitale Gouvernance numérique

Digitalisation des organisations Gestion du changement

Innovation Data Management Cloud

Cybersécurité Architecture des systèmes

P U B L I C S  C I B L E S

Dirigeants et cadres stratégiques

Chief Digital / Data Officers

Chefs de projet transformation

Managers de l’administration publique

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Construire et piloter une feuille de route de
transformation digitale

Instaurer une gouvernance des données robuste
et documentée

Déployer l’IA générative et les copilotes métiers
de façon responsable

Conduire l’adoption et la gestion du changement

IA générative & agents IA›
Copilotes métiers›

Automatisation documentaire›
Analyse intelligente›
Assistant décis ionnel›

Feuille de route de transformation
priorisée

›

Charte de gouvernance des données›
Cas d’usage IA générative prêts à
déployer

›
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TCG D O M A I N E  1 9  —  O P T I M I S A T I O N  D E S  P R O C E S S U S

DO M A I N E

19

Optimisation des Processus
Atteindre l’excellence opérationnelle

Améliorer durablement les rendements par le Lean, le Six Sigma et le pilotage par la donnée,
augmentés par le process mining et l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Lean Management Six Sigma BPM

Excellence opérationnelle Cartographie des processus

Gestion de la qualité Performance organisationnelle

KPI Tableaux de bord

P U B L I C S  C I B L E S

Responsables qualité & performance

Chefs de projet amélioration continue

Directions des opérations Managers de proximité

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 4 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Cartographier et réingénierer les processus clés

Déployer une démarche qualité mesurable
(Lean / Six Sigma)

Construire des KPI et tableaux de bord de
performance

Automatiser et prédire grâce au process mining
et à l’IA

Optimisation automatique des
processus

›

Process Mining›
Analyse prédictive›
IA pour les KPI›

Automatisation des workflows›

Cartographie des processus cibles›
Plan d’amélioration continue chiffré›
Tableau de bord de performance
opérationnelle

›
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DO M A I N E

20

Stratégie & Intelligence Économique
Décider avec une longueur d’avance

Structurer la veille, l’analyse concurrentielle et la planification stratégique, accélérées par la veille
automatisée par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Intelligence économique Veille stratégique

Analyse concurrentielle

Gestion des risques stratégiques Influence

Gouvernance stratégique Planification stratégique

P U B L I C S  C I B L E S

Dirigeants et comités stratégiques

Analystes et chargés de veille

Directions du développement Hauts fonctionnaires

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 3 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Mettre en place un dispositif de veille et
d’intelligence économique

Analyser marchés, concurrents et risques
stratégiques

Formuler et cascader une planification
stratégique

Automatiser la veille et l’aide à la décision par l’IA

Veille automatisée›
Analyse des marchés›

IA pour l’aide à la décis ion›
Analyse concurrentielle intelligente›
Surveillance des risques›

Dispositif de veille opérationnel›
Note de positionnement stratégique›
Cartographie des risques et s ignaux
faibles

›
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TCG D O M A I N E  2 1  —  G O U V E R N A N C E

DO M A I N E

21

Gouvernance
Ancrer l’éthique, la conformité et le contrôle

Renforcer la gouvernance d’entreprise, publique et de projets, avec un suivi de conformité assisté
par l’IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Gouvernance d’entreprise Gouvernance publique

Gouvernance des projets Éthique Compliance

Contrôle interne Gestion des risques

P U B L I C S  C I B L E S

Membres de conseils et comités

Responsables conformité & audit

Cadres du secteur public

Présidents et dirigeants d’institution

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 3 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Structurer les instances et principes de
gouvernance

Déployer un dispositif de conformité et de
contrôle interne

Instaurer une démarche éthique et de gestion
des risques

Automatiser le suivi de conformité et le reporting
par l’IA

IA pour le suivi de conformité›
Analyse des risques›

Contrôles intelligents›
Reporting automatisé›

Charte et manuel de gouvernance›

Cartographie des risques de
conformité

›

Tableau de bord de contrôle interne›
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TCG D O M A I N E  2 2  —  M O B I L I S A T I O N  D E S  R E S S O U R C E S

DO M A I N E

22

Mobilisation des Ressources
Transformer les projets en financements

Structurer la levée de fonds et les relations bailleurs, avec la recherche intelligente d’opportunités
par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Levée de fonds Mobilisation des financements

Relations avec les bailleurs Partenariats public-privé

Structuration financière

P U B L I C S  C I B L E S

Responsables de la mobilisation de ressources

Directions de projets et programmes

ONG et institutions publiques Collectivités & agences

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 2 à 3 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Élaborer une stratégie de mobilisation de
ressources

Structurer financements et partenariats public-
privé (PPP)

Construire des dossiers bailleurs recevables

Identifier bailleurs et opportunités éligibles grâce
à l’IA

Identification automatique des
opportunités

›

Recherche intelligente de bailleurs›
Analyse d’éligibilité›
Préparation assistée des dossiers›

Stratégie de mobilisation de
ressources

›

Cartographie des bailleurs et
opportunités

›

Dossier de financement structuré›

T CG  — Catalogue de formations  · Formation & R enforcement des  capacités 26
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23

Financement des Programmes & Projets
Du montage au suivi axé sur les résultats

Maîtriser le cycle de projet, la gestion axée sur les résultats et le suivi-évaluation, avec la rédaction
et le reporting assistés par IA.

Ce que vous saurez faire

P R O G R A M M E

Montage de projets Gestion du cycle de projet

Recherche de financements

Gestion axée sur les résultats Suivi-évaluation

Gestion des bailleurs

P U B L I C S  C I B L E S

Chefs de projets et de programmes

Responsables suivi-évaluation Bureaux d’études et ONG

Agences de développement

I N T E L L I G E N C E  A R T I F I C I E L L E
A P P L I Q U É E

L I V R A B L E S  &  C A S
P R A T I Q U E S

Durée 3 à 5 jours

Modalités Présent iel · Dist anciel ·
Hybride

Niveaux Init iat ion → Expert

Monter et piloter un projet selon le cycle de
gestion

Construire cadre logique et théorie du
changement

Déployer la gestion axée sur les résultats et le
suivi-évaluation

Accélérer rédaction, cadres logiques et
reporting par l’IA

IA pour la rédaction des projets›
Génération de cadres logiques›

Prévis ion budgétaire›
Analyse des risques›
Suivi intelligent des indicateurs &
rapports

›

Document de projet et cadre logique›
Plan de suivi-évaluation et
indicateurs

›

Modèle de rapport bailleur
automatisé

›
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TCG P A R C O U R S  D I R I G E A N T S

S É M I N A I R E S  E X É C U T I F S

Parcours dirigeants &
hauts fonctionnaires.
Des formats courts et intensifs, transversaux à nos 23 domaines, pensés
pour les présidents d’institution, membres de conseils, directeurs généraux
et hauts responsables publics. Objectif : des décisions plus rapides, mieux
étayées, à l’ère de l’IA.

G O U V ER N A N C E &  R ÉFO R M E

Piloter la réforme institutionnelle

Structurer la gouvernance, sécuriser la conformité
et conduire le changement d’une administration
ou d’une entreprise publique, indicateurs à
l’appui.

D A T A  &  I A

Diriger à l’ère de l’IA

Comprendre les usages stratégiques de l’IA
générative, la souveraineté des données et les
copilotes décisionnels — sans jargon, orienté
arbitrage.

FI N A N C EM EN T

Mobiliser & structurer les

financements

Transformer des priorités en projets bancables :
PPP, relations bailleurs, structuration financière et
dialogue avec les investisseurs.

C A P I T A L  H U M A I N  &  P ER FO R M A N C E

Leadership, capital humain &

résultats

Installer une culture de la performance, du
management et de la redevabilité : leadership,
GPEC, KPI, gestion axée sur les résultats et
reporting exécutif.

Format & bénéfices

Séminaires de 1 à 3 jours, en intra-institution ou en comité restreint

Cas réels de votre secteur et livrables décisionnels immédiatement exploitables

Confidentialité, propriété locale des outils et des données garanties
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TCG M O D A L I T É S  &  C E R T I F I C A T I O N

C O M M E N T  N O U S  I N T E R V E N O N S

Modalités, niveaux
& certification.

☰

Présentiel
Immers ion et travaux pratiques
dans  vos  locaux ou en salle TCG.

⧉
Distanciel

Classes  virtuelles  animées ,
exercices  et suivi individualisé.

◑
Hybride

Le meilleur des  deux : théorie à
dis tance, pratique en présentiel.

✓ Évaluation des acquis
Diagnostic d’entrée, mises en situation et
évaluation finale mesurant les savoir-faire
acquis.

✓ Certification TCG
Attestation nominative de fin de parcours,
précisant domaine, niveau et compétences
validées.

✓ Sur-mesure & intra
Contenus, cas et données adaptés à votre
secteur, votre effectif et votre maturité.

✓ Transfert & autonomie
Modèles et procédures remis aux équipes ;
propriété locale des outils et des données.

Concevons votre programme

Cadrage des objectifs, du public et du niveau visé

Proposition pédagogique et calendrier sous 48 heures ouvrées

Animation, évaluation et certification — puis bilan d’impact
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P A S S O N S  À  L ’ A C T I O N

Demandez votre

formation sur mesure.

Construisons ensemble un programme calibré sur vos
objectifs, votre secteur et votre effectif . Nous revenons vers
vous sous 48 heures ouvrées.

E - M A I L

tcg@tcg-expertise.com
TÉ L É P H ON E

+226 25 45 67 67

D E M A N D E  E N  L I G N E

www.tcg-
expertise.com/formation/demande

S I È G E

ZAD, BP 148, Ouagadougou, Burkina
Faso

TCG — Tchiemba Consulting Group Burkina Faso · France · Côte d’Ivoire


